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LEDEREN

HENRIK EGEDE

ECO = OMHU

"Vi bruger det korte program for at spare energi ...”

Sadan siger 60% af forbrugere, som regelmassigt anvender
det korte program pa opvaskemaskinen.

Det fremgar af en undersggelse, som for nylig blev prasen-
teret i Bruxelles. Og som bygger pa forbrugeradfaerd i fire
europaiske lande.

Moderne forbrugere vil spare energi. Budskabet om at kgbe
energieffektive apparater er treengt igennem.

Mindre klart star, hvordan energien spares, nar apparatet
er kgbt. Kaere forbrugere — det korte program pa opvaske-
maskinen eller vaskemaskinen bruger mere energi end det
lange!

Eco-adfaerd er derfor ikke sikret med kgh af et energieffek-
tivt produkt.

Eco-adfeerd krever omhu hele vejen — ogsa efter kgbet.
Vi skal bruge apparatet korrekt og vedligeholde det.

Intet er nyt. Alligevel kunne det se ud som om, en ny,
praktisk kommunikationsopgave for branche, detailhandel
og myndigheder er i sigte. Eco handler om vedvarende
omhu...

Eco-adfaerd og energibesparelser i hjemmet er kommet for
at blive. Det er et omrade, hvor vi hver isar kan spare verden
for energi og redde klima — se bare pa det aktuelle COP21-
topmgde i Paris.

Derfor skal branchen og forbrugerne ga héand i hand og sikre,
at eco-adferden galder bade kgb, brug og vedligeholdelse.
God jul og de bedste gnsker om energibesparelser i 2016!

L = :
GENNEMSKUELIGE EMHATTER
NeutraTEST er en ny virksomhed, der vil ggre markedet for
emhatter gennemskueligt.

SMAAPPARATER TIL JUL
Vi har samlet producenternes bud pa de bedste pakker
under juletraet.

@ BRANCHEN SET UDEFRA.
Erik Mgller tager et kig p& branchen set udefra, og hvad
butikkerne kan lere af f.eks. bilforhandlerne.

@ DEN DIGITALE FORBRUGER
Samsung har lavet en under-
sggelse af danskerne og deres
forhold til det smarte kgkken.
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6 om dagen pa 3 minutter med
Wilfas testvindende JuiceMaster

Nem at rengere - med feerre
filtre end andre juicere.

Sa nem at betjene at
selv familiens allermindste

kan veere med. Testvinder |
POLITIKEN
© Med en lydsvag motor
kveerner den effektivt
frugtkedet fra frugt og
gront.

Ifalge sundhedsstyrelsen ber vi fa 6 om dagen, svarende til 600 gram frugt og grent - et fint og
sundt mal, som mange dog har svert ved at opna. Wilfas JuiceMaster er en nyttig og nem hjzelper
til at fa de vigtige 6 om dagen ind i kosten. | det medfalgende opskriftsheefte eller pa Wilfa.dk kan du
tilmed finde et stort udvalg af leekre og sunde opskrifter til bade store og sma, sa hele familien kan sta op
til smagen af friskpresset juice hver morgen.
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Ar i plus

2015 er ikke afsluttet, ndr disse linjer
skrives.

Alligevel er det efter oktober-tallene
sikkert, at 2015 bliver det bedste &r for
afsetningen af hvidevarer og elektriske
husholdningsapparater i lang tid.

Et plus pa knap 7% (i verdi) for
de store apparater og et plus p& 11%
for sma apparater er arets forelpbige
resultat. Mere om drets afs@etning og
tendenser i Hvidvare-Nyt 1-2016

Reparationer er
old school

De fleste forbrugere (72%) vejer noje
op, om det kan betale sig med repara-
tion af hvidevarer og elektronik.

10%, primart unge forbrugere, und-
gir helst reparation, ogsd nir dette kan
betale sig. 7 %, primart @ldre forbru-
gere, gar efter reparation som forste
prioritet, ogsd i situationer, hvor det ikke
nedvendigvis kan betale sig.

Resultaterne stammer fra en underso-
gelse udfort af TNS Gallup for Nordea.
”Selvom man har en gron bevidsthed,
sd giver det ikke mening at kaste gode
penge efter darlige. Reparation kan gore
en maskine funktionsduelig igen, men
den er ikke garanti for et langt maskinliv.
Der kan vere penge at spare ved at have
nyeste teknologi, fx. i vaskemaskiner”,
siger Ann Lehmann Erichsen, chefoko-

nom i Nordea.

BRANCHEN OG VERDEN

Tredje Retail Summit

TCG Retail Summit er en relativt ny fore-

EUROPEAN TCG
RETAIL SUMMIT

teelse, som 1 2016 for tredje gang samler
topfolk fra elektronikbranchen og retail-verdenen et sted i Europa. Tendenser i for-
brugernes kgb af elektronik og hvidevarer sxttes til debat.

TCG Retail Summit finder sted 20.-21. april i Amsterdam og fir en rekke af
branchens internationale topfolk som talere, bl.a. Jonas Samuelsson, Electrolux, Fabio
de Longhi, De Longhi Group, Turan Erdogan, Vestel, Thomas Baader, BSH samt
Stephen Taylor, Samsung. Fra den nordiske retailverden deltager Jaan Ivar Semlitsch,
CEO for Elkjop Nordic.

Marker er 0K — 10% star forkert

Energimarkerne er til at stole pd — de stdr bare ikke altid rigtigt i butikkerne. Det er
konklusionen, efter at Energistyrelsen har varet rundt pa officiel kontrol af energi-
markningen i butikker og kaeder i Danmark.

Der er fejl i 10,1% af butikkernes marker — og det er naturligvis mindre godt, nir
nu markets information er OK.

Hvidevarerne klarer sig generelt flot med under 5% fejl — dog relativt flere fejl i for-
bindelse med ovne og de nyeste produkter med energimarke: emhatte og stevsuger.

Energistyrelsen, Forbrugerriddet Tank, Det @kologiske Rid og Dansk Erhverv har
en mélsetning om hgjst 10% fejl i butiksmarkningen. Partnerne er enige om, at naste
ars markedstilsyn skal gennemfores efter en ensartet metode.
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? Vaekst i Giganten

s ; mn Elgiganten kom ud af 2014,/2015 med en vakst i
afsetningen pa 5% til ialt 5,28 mia. kr. Det fremgdr

af Dagbladet Borsen, som konstaterer, at detail-
kadens regnskab er det bedste nogen sinde.

Den samlede egenkapital i Elgiganten er ifolge
Borsen pd en halv mia. kr. Formuen skal ifolge
adm. direktor Peder Stedal bruges pa at investere i
de 29 eksisterede varchuse og i nye butikker.

Elgiganten ¢jes af norske Elkjop, som igen ¢jes
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af britiske Dixon Carphone.

CECED pa COP21

CECED - den europziske brancheforening for producenter af
hvidevarer — var til stede, da COP 21 blev afviklet i Paris i starten

af december.

Baredygtighed starter i hjemmet, lyder budskabet fra hvidevare- BEGEd
producenterne, der i Paris har gjort verdens beslutningstagere op-

marksomme pé den store betydning, hjemmets el-apparater har haft og vil fa

for den globale energi-regning.

”Vi kan inspirere forbrugere verden over til ansvarlig adferd og medvirke til

at fremme ressourceeffektiv gkonomi”, siger CECEDs direktor, Paolo Falcioni.

Positivt kgkkenmarked

Kokkenbranchen har igen positive tal.
Det fremgar af en artikel i dagbladet

Borsen, hvor bl.a. kekkenvirksomheden

Kvik kommer ud med budskabet om to-
cifret vakst og en omsatning, der runder
1 mia. kr.

Markedstal og bersmeddelelser fra gv-
rige spillere i markedet — bl.a. Ikea og

Nobia (HTH mv.) angiver samme tendens.
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Fredrik i fron

Nespresso har faet ny dansk landechef

34-drige Fredrik Nilsson, kandidat i finansiering og revision fra Goteborgs Universitet,
har taget over. Fra Nestlés hovedkvarter skal Fredrik fortsette udviklingen og fi endnu
flere danskere til at tage det kapselbaserede kaftesystem til sig.

Fredrik kommer til danske Nespresso med solid international erfaring bag sig. Bl.a.
har han varet forretnings- og udviklingschef i Mellemgsten, Afrika og Caribien for

Nespresso.

POP UP LI&E0

Det glder om at vaere dér,
hvor kunderne er — og vaere
ﬂEkS’be” MESPRISSO

Derfor dbnede Nespresso torsdag den
1. oktober sin forste pop-up butik (staves
Boutique i deres pressemeddelelse!) 1
Fields Shopping Center i Qrestaden ved
Kobenhavn.

Kunder fra Amager og omegn blev
lokket med 200 goodie-bags — og sande-
lig om ikke 500 kunder stod i ko ved
dbningen.

Planen er, at den mobile butik skal lig-
ge 1 Fields et halvt drs tid og derefter ud
pa landevejen for at poppe op et nyt sted. |

”Pop-up formatet giver mulighed for at
prove nogle ting af og komme tettere pa
forbrugerne i et udvalgt omrade”, siger
den ny danske Nespresso-chef, Fredrik
Nilsson.

I forvejen har Nespresso butikker i
Kobenhavn, Lyngby og Arhus.

ANNONCE

Endelig en rigtig
staerk stovsuger
uden ledning.

Derfor er den nye Athlete

et smart valg:

- Maksimal effekt pa alle slags gulve.

— Ekstra lang batteritid og lige sa
staerk som en almindelig stgvsuger.

— Kan leegges fladt pa gulvet, hvilket
gor det lettere at stgvsuge under
mgabler.

— Ingen kluntet oplader. Bare et stik
i veeggen og du kan oplade hvor
som helst.

— Uden stgvsugerpose. Rens filtret,
nar LED-signalet lyser, sa bevarer
stgvsugeren sin hgje sugeevne.

Den nye Athlet fra Bosch -
ingen ledning. Ingen kompromisser.



100 % tilfreds.

i
Eller pengene
tilbage.
B Ingen Iedning. Perfoénce
Ingen kompromisser. Bt

powered by

Li-lon

Technology

&) BOSCH

up to

min
LongRuntime

BOSCH

Invented for life

Indtil nu har ledningsfri stavsugere kun veeret egnet til smaopgaver. Nu kan du fa en
uden ledning, der er lige sa staerk som en almindelig stevsuger. Laes mere om den

nye Athlet pa bosch-home.dk



Den bedste af de
bedste fra Electrolux

UltraOne Quattro

Den nye UltraOne Quattro:
Bedst i alle klasser i EU’s nye energimeaerkning.
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ENERGIEFFEKTIVITET
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| dybden med data om
emheetter — og en ny type
test-hus. Sgren Svendsen
fra NeutraTEST har en
vision. Foto: Henrik Egede

Nyt traek 1 emhatten

Dansker giver forbrugerne sammenlignelige data om emhatter

AF HENRIK EGEDE

’ ’ isruptive” er et ord, som er
oppe i tiden.

Det betyder noget med at
“forstyrre markedet”, ”gore noget kendt
pé et anderledes marked”. Kort og godt:
se en forretning og et marked midt i de
veletablerede strukturer og fremgangs-
madder, der allerede findes.

Seren Svendsen, stifter af den dansk-
franske virksomhed, NeutraTEST, har
fiet en sidan disruptive idé og de sidste
to dr arbejdet pd at omdanne ideen til
forretning.

Det hele handler om et hjorne af hvi-
devare-branchen — og er egentlig meget
let at forstd, ndr man forst hgrer historien
pa besog hos den tidligere Widex-direk-
tor i Paris-forstaden Palaiseau.

Svare datablade
NeutraTEST bygger pa en forretnings-
idé, Sgren Svendsen har haft i en del ar
— og som han i samarbejde med hu-
struen nu har sat sig for at realisere.

”Udgangspunktet er enkelt. Vi er
selv forbrugere og har skullet valge em-
hatter fire-fem gange i vores familie.
Produkterne er super-gode. Men det er
svert at velge, fordi det er alt for svert
at forstd de bagvedliggende datablade.
Producenterne informerer godt pa deres
hjemmesider. Men der er ingen steder,
hvor tekniske data sammenlignes. Som
forbruger i emhatte-markedet ved du
ikke for alvor, hvad du keber”, siger
Seren Svendsen.

NeutraTEST har derfor som forret-

ningsidé at levere opdaterede, faktuelle
og kontrollerede data om emhatter péd
tvaers af producenter. Data kommer bl.a.
fra energimarkerne (emhatter skal vare
energimarkede siden 1. januar 2015),
men der suppleres med ovrige tekniske
data fra databladene og egne tests:

”Som vores virksomhedsnavn siger, sd
er vi neutrale. Vi fremhaver ikke én pro-
ducent frem for en anden. Vi modtager
emhztter i ubrudt emballage og maler
objektivt under samme betingelser. Vi
lader tallene tale for sig selv — og giver
forbrugeren baggrund for at valge”,
forklarer Sgren Svendsen.

I dag er NeutraTEST ectableret i det
danske og franske marked — og har med

mere end 400 emhetter i databasen og

Hvidvare-Nyt 6 « 2015




P mere end 4000 brugere hver maned ta-
get de forste skridt for at skabe overblik
i junglen af emheatter.
I slutningen af dette dr, nér disse linjer
leeses, vil NeutraTEST ogsa vere at fin-
de pé tysk og engelsk.

Pricerunner pa tekniske data
NeutraTEST fojer sig smukt til reekken
af nye netservices, der blomstrer op i
disse dr — og som gor forbrugerrollen
mere aktiv. Digitale rebeller kalder nogen
disse nye virksomheder.

Ligesom fx Pricerunner, si gir
NeutraTEST pa tvars af markeder.
Mens Pricerunner, som den ny virk-
somhed har samarbejde med, har fokus
pa pris, sd har NeutraTEST fokus p4, at
forbrugeren hurtigt kan gennemskue
tekniske data, der for var svere at sam-
menligne.

”Forbrugerens valg af emhatte er
forbrugerens eget. Nogle valger efter

pris, nogle efter sugeevne, nogle efter

stgjniveau og nogle efter design. Alle
valger en kombination af dette. Vi leg-
ger dokumentationen frem”, siger Seren
Svendsen, mens han fremviser eksempler
pa sveert forstdelige datablade:
”Hvem ved fx hvad hydraulisk ef-
fektivitet er?”, sporger han.

Ydelsesetikette
I almindelighed gar den moderne
forbruger for at vare serdeles
velinformeret.
Seren Svendsens pointe er,
at det er de ikke — i al fald
ikke pd emhztter:
”Man skulle tro, at de

nationale forbrugerrid — Forbruger-
riddet, Que Choisir?, Warentest ...

- var garanter for test. Det er de, men
kun i begranset omfang. Forbruger-
radet Tenk testede emheatter i 2007
0g 2014. Men de tester kun nogle

fi udvalgte modeller og gér ikke i
dybden med at forklare alle de forskel-
lige emhattetyper, der er. Forbrugeren
far et hurtigt gjebliksbillede og ikke

et pracist billede af hele det aktuelle
marked”.

”De nye energimarker giver forbru-
geren noget — men mest til den forbru-
ger, der legger vagt pa energiforbru-
get. Den metode, vi har valgt i Neutra
TEST, legger vagt pd den samlede
ydelse. Energimarket sztter en energi-
ctikette pd modellerne. Vi forspger at
sette en samlet ydelsesetikette pa”,
siger han.

NeutraTEST er ikke et energimarke
og ikke et Forbrugerrad. Det er en
enkelt mands vision om at formidle
”big data” pa en sammenlignelig made
til forbrugerne. Neutralitet og objekti-
vitet skal opretholdes for enhver pris —
og producenter og alle andre er mere
end velkomne til at sende modeller til
test og optagelse i databasen, skulle vi
hilse at sige.

Forretningsmodellen bestdr i en
kommission for “kebeklare leads”
samt et samarbejde med internet-salgs-
steder.

”NeutraTEST skal ikke veaere et bredt
test-hus for mange forskellige produk-
ter. Vi skal gd i dybden med emhtter
og give flere markeder adgang til vore

data”, siger Seren Svendsen.

Madrid.

SOREN SVENDSEN — KORT

Sgren Svendsen er uddannet cand. merc. fra AAU samt i
international ledelse pa ESCP i Paris, Oxford, Berlin og

Han var 1998-2014 ansat i hgreapparatvirksomheden
Widex, de sidste syv ar som direktgr for Widex i Frankrig.
NeutraTEST er stiftet sammen med hustruen Anne
Dorte Klausen i 2014.

Web-adressen er: www.neutratest.com.

Mailadressen er svendsen@neutratest.com

ANNONCE

2015 er ved at rinde ud, men Miele
har fortsat fuld gang i to store kam-
pagner. Vi haber naturligvis, at du er
med og giver den fuld gas bade med
Mieles Cashback-julekampagne,
men ogsa med den store TwinDos-
kampagne, der som bekendt fort-
saetter langt ind i det nye ar.

Og nu vi siger "det nye &r”, kan du
godt begynde at glaede dig. Det er
nemlig sddan, at Miele har 50-ars
jubileeum i Danmark til neeste ar, og
det bliver "DET VILDESTE”! Du kan
se frem til fede produkter, flotte kam-
pagner, store konkurrencer, laekre
ting "oven i hatten” og masser af
gode tilbud, sjove tiltag og oplevelser
for bade forbrugere og forhandlere.

Det bliver rent ud sagt et kanon
Miele-ar, og vi gleeder os til at sam-
arbejde med dig om det festfyrveerkeri
af et jubileeumsar, vi har planlagt.

Men inden vi siger "jubileeum” til alt,
hvad du sperger os om, vil alle vi

hos Miele gerne gnske alle jer derude
i butikkerne...

EN RIGTIG GLADELIG
JUL OG ET GODT OG
LYKKEBRINGENDE NYTAR!




Du ma hellere haenge den helt
store sok op til julemanden i ar

Kgb en Miele Scout RX1 robotstgvsuger eller CM6 espressomaskine inden
jul og fa kr. 350,- retur til din konto efter online-registrering af maskinen.

[ KR! 350,
_CASHBACK

-

- Scout RX1 robotstovsuge
~-sortellerred ~ -sorteller hvid = Y
Hurtig og grundig med Mieles To kaffespecialiteter tilberedes samtidigt™
intelligente Smart Navigation System. med funktionen OneTouch for Two.

b

Lzes alt om kampagnen pa miele.dk

Miele

Miele A/S - Erhvervsvej 2 - 2600 Glostrup - TIf. 43 27 11 00 - www.miele.dk I M M E R B E s s E R
Besog Miele Experience Center: @st: Erhvervsvej 2 - 2600 Glostrup - Vest: Logistikvej 3 - E45 - exit 59 - 7100 Vejle
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Vores nye serie of vaskemaskiner &
vaske-/tgrremaskiner, har faet forbed- ,
ret MixPowerSystem (MPS+). [

MPS+ mixer vand og scebe, inden
det sprgjtes igennem en dysse i dg- ;
ren. Dette siker bedre oplgsning of j |
sceben og giver et bedre scebeop- L |
tag i teiet. MPS+ giver derfor bedre LL
vaskeresultat, og mulighed for at !
vaske fuld kapacitet pa bare 59 min.
Eller 20°C vask der giver somme
vaskeresultat, som hvis der var vasket
ved 40°C.

Den viste model er GVW 5107
LWHC, som er en vaske-/tgremaskine
der vasker 10 kg tgi og t@rer 7 kg.
Det er muligt ot vaske og tener 7 kg i
x én cyklus. Den har derudover LCD
— = 2o Touch display somt Inverter motor,

v ; som sikrer lang levetid, lavt energifor-

: ] ‘ - — . Qg og lydniveau. /

| vores nye serie of vaskemaskiner &
vaske-/tgremaskiner, findes der ogsar |
slim modeller. |

GV3 115 D2, er en vaskemaskine =
der kun er 33 cm dyb. Den vasker op |
til 5 kg 1@, og har Digitalt Display der

l
viser resttid. T\

GV3 115 D2 har en let og overskue- [+
lig betiening. Der er mulighed for
forvask og den har 3 kvik programmer
(14, 30" og 44). Vi har ogs¢: udsty-
ret den med speciel programmer il

Jeans, Hand- & Uldvask samt EcoMix
20°C vask

www.candy.dk

CAN DO
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Kan butikken blive mere
sanselig? Dorte Wimmer,
Retail Institute Scandinavia,
stillede spgrgsmalet ...

S/ZLG PA SANSE

Roskildevej var en logisk adresse for FEHAs medlemsmgde
2015, som samlede et par snese branchefolk pa et nyreno-
veret Glostrup Park Hotel.

oskildevej var nemlig stedet, hvor

priskrigen pé elektronik og hvide-

varer tog fart i august 2015, da
Power dbnede sin forste mega-store ved
siden af Elgiganten.

Netop priskrigen hos forhandlerne —
understreget af dbningen af det andet
Power-house i Herlev i oktober — var
blandt temaerne, da producenterne
samledes til det drlige efterirsmode.

Direktor Dorte Wimmer, Retail
Institute Scandinavia, og direktor Niels
Jensen, Dagligvareleverandorerne, sd
pd ingen mdade priskrigen som ”verdens
ende” inden for salget af elektronik og
hvidevarer.

Priskrigen er aktuelt interessant og
skaber opmarksomhed om produk-
terne. Priskrigen vil givetvis pa kort sigt
fa sine vindere og tabere. Pa lengere
sigt er det vasentligste kampen om,
hvordan de etablerede brands fasthol-
der deres tag i forbrugerne:

”Butikkerne, ogsid de nye megastores,
er selvfplgelig spendende at gi ind i”,
sagde Dorte Wimmer, der roste indret-
ningen af Powers butikker med fx spejle
til afprevning af horetelefoner (forbru-
gerne er jo ogsd forfengelige) og gulv-
typer til at prave stovsugere af pa.

”Mere af den slags”,

”Men husk nu: hvidevarebutikkerne
i dag er ikke hyggelige. De er kedelige,
og personalet ved ikke nok. I har en
massiv opgave i at gore butikker og
kader dygtigere. I skal sikre, at jeres
produkter ikke szxlges pd tekniske speci-
fikationer. De skal tale til sanserne, de

opfordrede hun.

skal szlges som en del af kobsoplevelsen.

Huis I sikrer det, vil I fange fremtidens

forbrugere”, sagde Dorte Wimmer.

Niels Jensen fandt, at producenternes

primare udfordring er at rykke magt-

balancen, s& forbrugerne fortsat har

fokus pa de rigtige brands. Det er,
fandt Niels Jensen, i dagligvarebran-
chen i alt for hgj grad butikkerne, der
svinger taktstokken i samspillet med
leverandorerne.

Pa moedet blev FEHA’s gvrige aktivi-
teter gennemgéet — bl.a. den fellesnor-
diske markedsdatabase, der skal trede i
kraft pr. 1. januar 2016.

HE

"Ryk magtbalancen”,
lgd budskabet fra
Dagligvareleveran- ' %
dgrernes direktgr, gl |

Niels Jensen.

MEDLEMSM@DETS TALERE

e NIELS JENSEN er direktgr i DLF (Dagligvareleverandgrerne) og har en fortid i
Procter & Gamble. DLF er et kommercielt interessefeellesskab for leverandgrer til
Dansk Detailhandel og Away From Home, hvor medlemmerne daekker bade Food,
NearFood og NonFood. Udover at inspirere til og facilitere vaekst og vaerdiskabelse
for medlemmerne og arbejde for fair samhandel har DLF en raekke initiativer og akti-
viteter, som bidrager til fortsat vaerdi af medlemskabet.

Kilde: DLF

e DORTE WIMMER har arbejdet med detailhandelen, trends og forbrugeradfeerd i
over 15 ar i danske og internationale koncerner, blandt andet med fgdevarer.
Dorte Wimmer er ekspert i nutidens og fremtidens detailhandel og forbrugsmgnstre.

Kilde: Retail Institute Scandinavia
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Julens HARDE pakker +¥

AF:-JAKOB LARSEN MEDGYESI

Julen er hgjseson for de sma apparater, og vi har derfor spurgt
producenterne om, hvilke produkter de har storst forventning

til op til jul. De smd apparater er bide oplagte julegaver, men

.~

Distinta-serien fra De’Longhi giver kgkkenet et laekkert udtryk.

DELONGHI GROUP

Ronny Pedersen fra De’Longhi Group
anbefaler tre produkter fra tre af deres
brands som arets hit under juletraeet.

Multifry

Multifry er en innovativ multicooker.

Den giver dig mulighed for hurtigt at
stege velsmagende friske kartofler pa en
sundere made med minimal brug af olie.
Derudover kan du ogsa tilberede risotto,
cous cous, gryderetter og ratatouilles.
Multifry giver dig mulighed for at bage
pizzaer, kager og teerter. Det eksklusive
design og den automatiske beveegelse fra
skeen blander blidt maden og tillader en
blanding og tilberedning af forskellige
kombinationer af ingredienser, uden at
man manuelt skal rgre i maden.

Distinta
Distinta-serien stammer fra De'Longhis
teknologi og kompetencer. Produkterne i

udvalgt.

serien udtrykker stil, fremtid, renhed og
elegance. Serien kombinerer blgde linjer
med en vintage-fglelse og kantede linjer
og er et resultatet af De'Longhis unikke

tekniske feerdigheder.

Det er de sma detaljer, der ggr forskel-
len i Distinta-serien, hvor designet gen-
fortolker den klassiske stil og kombinerer
den med uforlignelig elegance.

MQ7 serie

Den nye MQ7 stavblender-serie har en
helt unik egenskab, nemlig Smart Speed
Control — en revolutionerende teknologi,
der gger eller senker blenderens kraft

alt efter hvor hardt du trykker. @g hastig-
heden pa stavblenderen ved blot at trykke
forsigtigt pa hastighedsreguleringsknap-
pen. Du kan nemt tilberede alle dine
opskrifter med en enkelt hand, og andre
hastigheden helt uden afbrydelser. Med
BRAUNSs patenterede Power Bell Techno-

e,

de er ogsd vigtige redskaber i lgbet af julemaneden. Vi bringer

her en oversigt over de produkter, som producenterne selv har

Med en MultiFry kan du nemt lave alt
fra pomfrittes til risotto.

Smart Speed Control ggr det
intuitivt at styre hastigheden
pé den nye MQ7-stavblender.

logy — en kombination af harde blade i
rustfrit stal og et unikt formet blender-
hoved — er du altid garanteret den bedste
blenderoplevelse fra BRAUN.
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BSH

En blender er et uundveerligt redskab i de fleste kgkkener, og hos BSH er arets hit
ifglge Morten Liengaard uden tvivl deres nye, stille Bosch SilentMixx-blender, der
g@r det nemt at lave leekre, sunde smoothies, noget der fortsat er et stort hit blandt
danskerne, og som er en nem made at fa det daglige tilskud af frugt og grent pa.
Vi har lige lanceret nye blendere, og jeg har store forventninger til dem, eftersom
markedet for disse stadig vokser, og det for mange mennesker er noget, der er for-
bundet med sund livsstil, for eksempel smoothies og lignende.
Vores nye blendere er helt fantastisk lydsvage og meget lette at
betjene, sa pga. produktfordelene og markeds-trenden som beskre-
vet ovenfor har vi store forventninger til salget af disse. Hvis
jeg skulle naevne en bestemt model, bliver
det den meget stille Bosch SilentMixx
MMB42GOB.

Smoothies er en nem maéde at fa
et sundt indslag i hverdagen pa,
men det kraever en god blender.

PHILIPS

Hos Philips er det ifglge Christian Engel
den nye serie 7000-barbermaskiner, der
er det helt store hit under juletraeet. Ma-
skinens unikke komfortringe og skaereho-
veder giver ikke alene en glat barbering,
men modvirker ogsa hudirritation. Og til
kvinderne geelder det den nye Philips
AutoCurler, der giver de perfekte krgller.

Vi har lanceret denne shaver, da en stor
nordisk undersggelse har vist, at 90%

af nordiske maend enten lider af fglsom
eller meget fglsom hud. 7000-serien er
specielt designet til fglsom hud takket
veere de nye innovative komfortringe med
unik belaegning af microkugler, som ggr,
at barbermaskinen glider ubesveeret hen
over huden. Disse komfortringe reducerer
friktionen og giver séledes mindre hud-
irritation.

Barberhovederne bevaeger sig i 5 ret-
ninger, og det specielt designede knivsy-
stem er udviklet til at placere hvert har
pa det ideelle skaerepunkt, sa det skeeres
uden at skade huden. Shaveren kan bru-

ges som vad- og tgrbarbering, og fas med
rensestation og trimmer til at klikke pa.

Perfekte krgller

Til kvinderne er det klart vores fantastiske
autocurler. AutoCurlerens automatiske
krgllefunktion kan lave store eller sma
krgller pa et gjeblik og ruller automa-

tisk haret op, varmer og krgller det. Du
skal bare laegge en harlok i rullen, og et
knaptryk senere sgrger AutoCurleren for
naensomt at treekke haret ind og varme
det fra alle sider. Nar harlokken er klar,
bipper AutoCurleren og slipper haret. Det
giver en perfekt krglle pa fa sekunder.

Du kan desuden selv veelge temperatur og
krgllernes stgrrelse og retning og skabe
din egen personlige stil — store, naturlige
krgller eller mere stylede krgller i mindre
stgrrelse.

90% af nordiske mand har fglsom
hud, og Philips 7000-serien er designet
til at mindske hudirritation.

Det har aldrig veeret nemmere at fa perfekte krgller.
Et tryk pa en knap, og AutoCurleren klarer resten.
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Nemmere bliver det ikke — QuickBurger laver en perfekt bgf pa
under tre minutter.

UBH

Fra OBH bliver det store
julegavehit deres Quick Burger,
som gg@r det nemt at lave den
perfekte burger, samt deres
unikke piskeris med indbygget
stegetermometer.

Vores Quick Burger er helt
klart julegaven, som kommer
til at ligge under de flestes
juletreeer juleaften. Den har den
helt rigtige pris, vejl. 499,95
— men kgrer pa kampagne til
299,95. Budskabet er enkelt
og lige til at forstd — Hjemme-
lavede burgere pa under 3 mi-
nutter!

Og sa har vi jo vores piskeris,
som ikke er set fgr. Piskeris
med indbygget stegetermo-
meter, OBH Celsius Whisk.
Piskeriset kan afmonteres og
anvendes som alm. stegeter-
mometer. Fas i 2 farver, lime
eller sort.

Superpris vejl. 299,95,
men kampagne 199,95, sa
det helt rigtige prisleje der
bade kan veere til julegave,
men i hgj grad ogsd som
mandel- eller veertindegave,
forteeller Pia Rasmussen fra
OBH Nordica.

Det indbyggede termometer

gar det nemmere end nogensinde
at holde den perfekte temperatur
pa sovsen.

MELITTA

Lisbeth Voss fremhaever to maskiner, der pa hver sin made star
for alt det bedste fra Melitta.

Melitta Aroma Signature Deluxe

Kaffemaskinen som szetter ny standard

Melitta haever niveauet med Aroma Signature Deluxe. Maskinen
som er af hgj kvalitet, har et enestaende design. Aroma Signa-
ture Deluxe har bryggetemperatur mellem 92-96C, programmer-
bar autosluk, indikator for kalk og afkalkningsprogram, LED lys
som teender, nar man halder vand pa maskinen. Aroma Signa-
ture Deluxe udsender biplyd, nar kaffen er klar.

Maskinen har en funktion, som giver speciel aromatisk kaffe
ved brygning af 2-5 kopper. Aroma Signature Deluxe har lige-
ledes mulighed for indstilling af vandets hardhedsgrad. Aroma
Signature Deluxe brygger 10 kopper.

Melitta Excellent 3.0
Danmarks mest solgte kaffemaskine i flot retrodesign.
Excellent 3.0 brygger hurtigt 10 kopper god og velsmagende
kaffe. Excellent 3.0 har aftageligt lag for lettere renggring, stort
brusehoved som er med til at give bedre aroma til kaffen. Excel-
lent har en bryggetemperatur pa 96°C, og har autosluk efter 2
timer.

Excellent er naturligvis ogsa tildelt den Gyldne Bgnne.

Aroma Signature
Deluxe ggr det
nemmere at fa
den perfekte kop
kaffe.

Danmarks
mest solgte
kaffemaski-
ne holder
fanen hgjt
med klassisk
design.
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OKOKombi

Vaske-/tgrremaskine

PERFEKT VASK.
PERFEKT TORRING.
| én og samme maskine.

EN GOD VEN AF FAMILIEN

Med den nye OKOKombi 2i 1 fra AEG kan du fa vasket, damprenset
og tarret dit tgj til perfektion i én og samme maskine — fra sokker og
t-shirts til habitter, cashmere cardigans og silkekjoler.

Den klarer det hele effektivt og skansomt — og med unikke special-
funktioner som damp, genopfriskning og uldvask og -tarring har
du altid det rette vaskeprogram lige ved handen.

OKOKombi er udviklet til at vaere en god ven af familien, og s& er den
tilmed 40% mere energieffektiv end andre vaske-/t@rremaskiner.

www.aeg-home.dk

En ALG-initieret dokumentar om fremlidens loj. Vi moder

| éﬁ /W&'tzi- WQ‘( plonerer i lojindustrien og prover al forsta, hvad det neeste

bliver, og hvordan vi kan gore fremlidens toj mere baeredyqgligl.
Se filmen og les mere pa aeg-electrolux.dk

-40%

Sa stor er reduktionen i
OKOKombi vaske-/torremaskinens
energi- og vandforbrug.

HWAEG

perfekt in form und funktion



WITT

Folk laver juice som aldrig fgr, og hos Witt er det ogsa klart deres slowjuicere, som de
ifglge Louise Ballegaard har de helt store store forventninger til, men ogsa en Heston
Blumenthal-designet blender og en af de populaere iRobot-robotstgvsugere forventes at
blive lagt under traeet i mange hjem.

Slowjuicer bliver det helt store julegave hit igen i ar. Vores Witt by Kuvings, anbefalet
af Mads Bo. Witt juicepresso og denne Nye Witt smoothie Juicepresso med tilbehgr
til at lave smoothie og isdesserter er nyeste skud pa stammen.

The Boss blender er den perfekte julegave til dem, der gar op i gastronomi,
designet af Heston Blumenthal og anbefalet af Gastromand. Med de unikke
ProKinetix® knive og de 2200W (3 HK) pulveriserer The Boss narmest alle
ravarer. Udover denne hgjeffektive behandling er blenderen udstyret med
en raekke 'One Touch’-programmer; bla. 'Soup’ der opvarmer ingredien-
serne til ca. 90 °C.

iRobot 880 bliver vores mest solgte iRobot i julen 2015,
fordi den er 6 x testvinder og klassens absolut bedste robot-
stgvsuger. Den fungerer uden bgrster og virker pa alle gulv-
flader, fra de hardeste gulve til de tykkeste teepper.

Hjemmelavet juice
hitter som aldrig far.

Den verdensbergmte
stjernekok Heston
Blumenthal stér bag
den nye blender,
The Boss.

De populaere
iRobot-stgvsugere
fortsaetter med at
vinde i tests.

GROUPE SEB

Arets julegave fra Tefal er ifglge Mia Andersen det
perfekte makkerpar, s& 2016 kan sta pa perfekt steak
frites, den belgiske ret, som sammen med en god be-
arnaisesauce er en af de helt store klassikere, bade

i restauranter og ved middagsbordet.

OptiGrill & ActiFry Express XL

OptiGrill giver dig perfekte grillresultater fra rare til
well done hver gang. Den elektriske grill tilpasser til-
beredningsprocessen til tykkelsen og maengden af kgd,
og den forteeller dig, hvornar resultatet er rare (rgd),
medium og well done (gennemstegt). Der er seks auto-
matiske tilberedningsprogrammer, afhaengigt af hvad
du gnsker at grille: burgere, oksekg@d, fjerkree, pglser,
fisk/skaldyr, toast/panini. Derudover har den en manuel
funktion og en praktisk defrost funktion.

OptiGrill laver
den perfekte steak
hver gang, men den kan
bruges til meget andet.

Perfekte pomfritter

Til den perfekte bgf hgrer de mest sprgde hjemmelavede
pomfritter. Med ActiFry Express XL er det muligt at frem-
trylle sprgde pomfritter med kun 3% fedt, sammen

med en masse andre lakre retter. ActiFry er det lette og
sunde alternativ til traditionel madlavning!

Du far laekre, fedtfattige
fritter med ActiFry, men
ligesom OptiGrill, sa kan
den bruges til langt mere.
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PLANTUI

Christian Helweg-Larsen fra Plantui forteeller, at arets julegavehit fra dem er den
helt nye Plantui 3. Plantui 3 har patenteret dyrkningsprocessen, som giver helt
unikke resultater.

Plantui Smart Garden 3 har en indbygget computer, som styrer lys, vand og
naeringsstoffer for dig. Det eneste du skal ggre er at nyde det fascinerende syn af
planternes vaekst. Plantui har taget det bedste fra solen: lige preecis det rette lys-
spektrum af bla, grgnne og rgde nuancer, der far planterne til at trives i den inden-
dgrs have.

Alle plantekapselpakker indeholder tre kapsler klar til brug med frg og en perfekt
blanding af nzeringsstoffer. Takket vaere de omhyggeligt udvalgte naeringsstoffer, vil
planterne vaere fulde af smag og rige pa vitaminer og mineraler.

Smart, let og uden brug af jord!

At dyrke planter med Plantui er ingen sag. Indsaet kapslerne, tilseet vand og naerings-
stoffer og sa er du i gang. | Igbet af 4-6 uger er dine planter klar til at blive hgstet.
Der er ingen jord, og du skal ikke have "grgnne fingre” for at fa succes. Tillige be-
haver du ikke at vaske planterne, inden du kan spise dem.

— Vi er ikke i tvivl om at Plantui 3 bliver et hit som julegave-ide bade til bedste,
foraeldre, til manden der har alt og ikke mindst til alle dem, der elsker at lave mad
og ikke laengere orker den kgbte basilikum fra supermarkedet, som ikke smager af
noget. Prgv smagen fra Plantui 3, og du vender aldrig tilbage, fortaeller Christian

Helweg-Larsen.

Topmodellen af Plantui 3 hedder Plantui Moomin
Garden 3 og er dekoreret med de klassiske,

finske Mummi-tegninger.

CM6-espresso-
maskinen lever
fuldt ud op til
den velkendte
Miele-stabilitet
og holdbarhed.

Den nye robotstgvsuger, der kommer i en elegant ny farve,
er blevet 80% bedre pa hardt gulv.

WIELE

Jul med Miele inkluderer ifglge Linette Jensen bade en laekker
espressomaskine og en szrdeles avanceret robotstgvsuger.

Mieles store julegavesatsning er pa vores robotstgvsugere og
espressomaskiner, og vi kgrer en stor Cashback-kampagne pa
netop disse to produkttyper helt frem til jul. Vi bruger samti-
dig kampagnen til at lancere en ny variant af robotstgvsugeren
Scout RX1, der allerede sidste jul gjorde rent bord, vandt samt-
lige tests og tog en markedsandel pa 21 %.

Men Miele er jo "immer besser”, og vi satser derfor staerkt pa
at sla sidste ars flotte resultater, bl.a. med tilfgrslen af den nye
variant i en elegant mangorgd farve, der pd bedste vis under-
streger det enkle og steerke design. Der er samtidig sket en
reekke veaesentlige forbedringer, fx er bgrstevalsen forbedret, sa
den opsamler stgvet endnu mere effektivt, og samtidig renses
de roterende sidebgrster grundigt af de nye bgrsterensere. Det
betyder, at stgvoptaget er blevet mere end 80 % bedre pa hardt
gulv i forhold til den gamle robotstgvsuger.

Espressomaskinen er Mieles lakre fritstaende model CM6, der
bl.a. er udstyret med funktionen OneTouch for Two, der ggr det
muligt at brygge to laekre kaffespecialiteter pa én gang — fx cap-
puccino eller latte macchiato. Desuden giver CM6 glade kunder.
Det er i hvert fald den erfaring, vi har gjort os hos Miele. Siden
lanceringen har vi modtaget en reekke glade og tilfredse kunde-
henvendelser pa netop CM6, og den roses iszr for sin stabilitet
og holdbarhed. De sadvanlige Miele-kendetegn kunne man jo
fristes til at sige.
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Det bliver ikke nemmere at lave en laeekker
suppe end med den alsidige Raw Fuel-blender.

Hjemmelavet juice bliver
mere og mere populart,
men den bedste juice
kreever det rette veerktgj.

Alle elsker is. Nu kan man lave to liter pa
under en time derhjemme.

ILFA

homas Korreborg fra Wilfa slar et slag for mere juice, suppe og is til danskerne.

Wilfa JuiceMaster

Juicemasteren fra Wilfa er en kraftig slow-juicer pa 150 watt med keramisk kvarn,
som giver ekstra styrke og ikke tager farve til sig fra frugt og gréntsager. Juiceren
har en lyddeempet motor, som ggr det behageligt at lave juice — selv. om morgenen,
hvor familien ikke ma vaekkes. Med Juicemasteren kan du fa deaekket dit daglige
behov for vitaminer og mineraler. Den har ingen skarpe kanter eller blade, er nem
og enkel for alle at bruge, ligesom alle dele er nemme at samle og at renggre.

Ny blender ggr det let at lave suppe

Nu lancerer Wilfa blenderen, Raw Fuel, som har hele 2,5 hestekraefter. Med andre
ord har den lige sa meget power som en pleeneklipper! Med sine 22.000 omdrej-
ninger i minuttet finknuses is, grgntsager, frugt, ngdder og kerner — helt uden
problemer. Det unikke ved Raw Fuel er blandt andet, at den pa fa minutter kan
ggre indholdet i kanden varmt, s& du hurtigt og nemmere end nogensinde fgr kan
lave supper, saucer, bgrnemad og meget mere.

Iskold nyhed fra Wilfa

Wilfa har haft stor succes med deres ismaskine til danskere, som har faet smag
for frisklavet is, der nemt og hurtigt kan laves pa Wilfas effektive maskine. Derfor
lancerer de nu nyheden, Vanilje XL, der kan lave hele to liter is pa blot en time.
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Duften af jul breder sig i de sma hjem.
Julegdsen varmer sig i pyrolyseovnen
og pa induktionspladen simrer sovsen.
Ris a la manden star klar i kgleskabet,
og bgrnene har taget det nyvaskede
stadstgj pa. Snart satter familien
Danmark sig ved de nystrggne juleduge
og lader julehyggen brede sig.




Vi gnsker alle en hvid jul

0og et grgnt nytar.

Den hvide jul kan vi kun hdbe pé og gnske os. Det grgnne kontinuerlige udvikling af energirigtige og moderne
nytar har BSH allerede bragt sikkert i hus. Vi har veeret hvidevarer raekker allerede langt og sikkert ind i det
igennem endnu et spandende ar, hvor vores grgnne nye ar, hvor vi fortsat vil arbejde for alt det grgnne og
filosofi har markeret sig tydeligt og bevist sit veerd. vise forbrugerne vejen til baeredygtige valg.

Med vores kendte varemaerker, Bosch og Siemens, er Vi takker for det gode samarbejde og den staerke

vi stolte af, fortsat at tilbyde forbrugerne nye fordele indsats, | alle harydet i arets lgb. Vi ser frem til et
med energibesparende hvidevarer — der ikke gar grgnt og frugtbart samarbejde i det nye ar.

pa kompromis med kvaliteten og ydeevnen. Vores
Gladelig jul og rigtig godt nytar.

BSH Hvidevarer A/S - Telegrafvej 4 - DK-2750 Ballerup - Telefon 44 89 85 10



Wilfa SVART Manuell Wilfa SVART Nymalt ilfa SVART Optimal
WSM-1B WSCG-2 WSO-1B

Vi gnsker vores venner og samarbejdspartnere gennem 2015 en rigtig god jul og
gleeder os til at fortseette samarbejdet i 2016. God filterkaffe laves med Wilfa SVART.

Venlig hilsen og pa vegne af vores Wilfa-team,

Thomas Korreborg, adm.dir. Wilfa A/S




Wilfa SVART Presisjon Wilfa SVART Optimal Wilfa SVART Pour Over Wilfa SVART Presisjon
WSP-1A WSO-1A WSPO-W WSP-1B

Ll

Wilfa in homes since 1948.

od Jul & Godt Nvtar

wilfa.dk



ENERGIMARKNING GALDER

0GSA | KBKKEN-BUTIKKER

nergimarkning af produkter
har lenge veret en vigtig del ‘
af beslutningsgrundlaget,

nér en forbruger keber

for eksempel hirde

"Det har i flere ar
varet et helt alminde

hvidevarer.
Generelt fun-
gerer ordnin-
en godt, o
sen godh 08 uden et eneste

marke”

iser i butikker
hvor der i lang tid
har veret energi-
merker pd produkterne er ordningen
velfungerende. Derimod kniber det
mere med markningen af de produkter,
hvor markningsordningen er kommet
til senere, som for eksempel fjernsyn,

emheatter m.m.

Fra starten har der veret diskussion om
den praktiske ops@tning af market. For
at markningsordningen virker mest
effektivt i forbindelse med en forbru-

gers beslutning omkring keb af et pro-
dukt, skal merket vere umiddelbart
synlig pd produktet. Af samme grund
har fx markning af ovne ofte ikke
levet op til lovkravene, fordi det

af butikkerne blev opfattet som
skemmende at have energi-

mearket siddende pa glaslig- .
erne. 'a
Ligeledes er energimarkerne i rigtigt
mange kokkenbutikker slet ikke ndet

ind ad gadederen. Det har i flere ar

varet et helt almindeligt syn at se hele
butikker uden et eneste marke. Heller
ingenting indeni. For et lille ar siden
kontrollerede Det @Pkologiske Rad

syn at se hele butikker

de samme krav i
kekken-hutikker som

og Forbrugerradet Tank 6 kekken-
butikker med i alt 109 produkter. Et
produkt var market. 108 var ikke.
Ingenting uden pd indbygningskele-
skabene. Men der gelder de sam-
me krav i kokkenbutikker som 1
|Igt andre butikker, der selger for
cksempel kole /fryse-skabe, em-
hatter o.l. Og det er ikke rime-
ligt, at nogle typer butikker slipper
afsted med at undgi reglerne, mens
andre skal overholde dem. Sd der er
brug for en hurtig opstramning i bran-
chen. En opstramning der heldigvis
allerede er begyndt.

For det er vigtigt, at lovkravene efter-
leves. Dels for at forbrugerne fir den
information, de har krav pd, men ogsé
for at hensigten med ordningen opfyl-
des i form af betydelige mangder spa-
ret energi og mindsket CO2-udledning.
Og det er ikke sma tal, vi snakker om.
De minimumskrav, der stilles til pro-
dukter gennem Ecodesign-
direktivet og energi-

” markningen, sparer
Der galder samlet ca. 10 % af
EU's samlede ener-
giforbrug i 2020.

ndre butikker Ombkring 10 % tabes

dog pé gulvet pa grund

af manglende overholdelse
af reglerne og manglende kontrol, hvil-
ket svarer til et energitab til en verdi
af 80 mia. kr. om dret i EU. Rigtigt
dumme penge som vi skal blive bedre
til at samle op gennem effektiv kontrol og
ogede informationskampagner.

JEPPE JUUL, ENERGIMEDARBEJDER, DET BKOLOGISKE RAD

Ifglge Jeppe Juul er der alt for fa kgkkenbutikker,
der fremviser energimaerkningen.
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ANNONCE

GRAM efterars-
kampagne pa TV
og online.

| efteraret kerer GRAM en stor
kampagne pa TV og online med
fokus pa det varme sortiment og de
mange nye komfurer, ovne og
kogeplader, der alle har de produki-
fordele, som skal gere madlavnin-
gen til en god oplevelse og GRAM
til et godt keb. Blandt de mange
forbrugerfordele kan naevnes
SoftClose ovnlage pa mange
modeller, og flere modeller med
stegetermometer og teleskop-
udtraek som standard. Sortimentet
af kogeplader udvides med flere
nye modeller, bl.a. en ny og spand-
ende induktionskogeplader med
FLEXI-induktion. Ud over fleksibi-
liteten far kunderne en kogeplade,
der kan udnyttes optimalt, ligesom
kogepladen er udstyret med béade
TwinZone Function og TwinZone
Booster pé 5,5 kW, automatisk
gryderegistrering samt elegant
SliderControl.
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Erfaring #63
Livet venter ikke
Lynhurtig induktion

GRAM har i generationer veeret kendt for at udvikle produkter, som ger hverdagen lettere og fylder
kokkenet med gode oplevelser. Hen over efteraret lancerer vi en reekke nye spaendende kogeplader
med f.eks. FLEXI-induktion. Men kig ogsa i vores sortiment af komfurer og indbygningsovne, hvor
du finder nye produkter med spaendende detaljer. Induktion og pyrolyse, ny forbedret barnesikring
og SoftOpen&Close pa ovnlégen. Blandt ovne finder du ogsa topmodeller med SoftClose, og natur-
ligvis er der bade pyrolyse, kombi-/damp og SMART-timer ovne i sortimentet.

Mange modeller leveres med stabile teleskopudtraek, og til alle andre modeller kan dette tilkabes
som ekstra tilbehar. For yderligere oplysninger se mere pa www.gram.dk

Inspireret af dig siden 1901




SVENDS UNDREN =

Electrolux’ tidligere direktgr, Erik Mgller, ser nu branchen udefra.

Han har mgdt sin professorven Svend, der undrer sig...

or nogle maneder siden modtes

jeg med én af mine tidligere under-

visere fra tiden pd Handelshgj-
skolen i Spnderborg. Svend, som han
hedder, er nu, 27 ér senere, blevet for-
vandlet til en @ldre, eftertenksom og
nysgerrig professor, anerkendt
globalt i universitetsverde-
nen for sine lererboger
inden for strategi og

markedsfering.

Efter nogen tid

drejede vores samtale
sig ind pé& den hirde
hvidevare verden. Svend
tog brillerne af og kiggede
eftertenksomt pd mig, og sagde

sd: ”Erik, den anden dag kebte jeg en
vaskemaskine til under 2.000 kr.”, og
han fortsatte: ”Hvorfor selges vaske-
maskiner sd billigt nu om stunder?
Jeg havde forventet at skulle betale
over det dobbelte — det samme, som
jeg betalte for 10 ar siden, da jeg sidst

skiftede vaskemaskinen”.

Det viste sig efterfolgende, at Svend
havde fiet en 6 kg/1200 o/m maskine
i energiklasse A, fra et kendt marke.
Mere kunne han ikke berette om pro-
duktet. Men han undrede sig stadig
over den lave pris, og hvorvidt kvalite-

ten nu ogsd kunne vare i orden.

Maske undrer man sig ikke lengere i
branchen over den voldsomme pris-
fokusering, der har varet geldende
over en lengere drrekke — og som bare

synes at intensiveres dag for dag.
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"Hvorfor szlges vaske-
maskiner sa billigt nu om
stunder? Jeg havde forven-
tet at skulle betale over
det dobbelte.”

Man har nok vennet sig til, at sidan

er det — og det lader sig ikke @ndre.

Er det fordi produkterne kan produce-
res billigere? Er det fordi nye markeds-
aktgrer vil ind pa markedet? Er det
fordi, der er overkapacitet i pro-
duktionsleddet globalt? Eller
fordi salgskanalerne med
internettet og digitali-
seringens fremstormen
har gjort alt mere syn-
ligt for forbrugerne
og dermed skabt en
voldsom konkurrence?
Eller hvorfor?

Det er nok et ”Ja” til alle sporgsma-
lene — og flere andre derudover.

Men — er det ikke en fantastisk situa-
tion for forbrugerne — billige harde
hvidevarer pa knaldtilbud og hver

uge — og mere, end man forventer. S,
hvad er problemet? Svend er jo tilfreds
— men han undrer sig bare —
stadigvaek — selvom han er

professor.

1 opdrager jo for-
brugeren til primeart
at fokusere péd den
lave pris ved den form
for markedsforing og
glemmer at se pd hans
kendte og ukendte be-

hov ”, konkluderer han.

Nu er det ikke, fordi Svend ikke

forstir markedsmekanismerne eller har

"Maske undrer man
sig ikke lengere i branchen
over den voldsomme
prisfokusering, der har
varet gzldende over en
lengere arraekke.”

AF ERIK MBLLER

fulgt med i udviklingen af den glo-

baliserede, digitaliserede og dynamiske
business verden, vi lever i — tvertimod.
Men jeg er ganske enig i Svend’s kon-

klusion.

Er prisen virkelig sa vigtig for forbruge-
ren — som butiksskilte og annoncering
efterlader indtrykket af — ndr man
ud-skifter vaskemaskinen, kaleskabet
eller en anden ”hushjlp” ca. hvert

10 ar ? Er leverandgrerne og detail-
handlen — sammen — tilstrakkeligt
opmazrksomme pa at afdakke forbru-
gerens kendte og ukendte behov i
kobeprocessen, si kunden fir pracist
det produkt, som hun/han forventer
eller mere til. Vaskemaskiner, kole-
skabe, ovne — ja alle vare-grupper
inden for hirde hvidevarer, kan nu om
stunder prasentere utallige model-

ler, spakket med den nyeste teknik og
funktioner, som giver masser af forbru-
gerfordele, som forbrugerne ofte ikke

er klar over eksisterer.

Tag blot antifrost, touch
betjening pd ovne og
kogsektioner, auto-
funktioner, pyrolyse,
damp, A+++ for
blot at nevne nogle
fi. Store og smé
produktfordele og
funktioner vil man nok
sige i branchen. Men er
man i markedet som forbru-
ger hvert 10 ar, sa lgser pyrolyse og
antifrost stadig et stort kendt eller sigar

et ukendt forbrugerbehov.



Men har man i dag som leverander
eller detailhandler tilstraekkeligt fokus
pa at skabe verdi i egen forretning,
samtidigt med at man klarer forbruge-
res kendte og ukendte behov?

Jeg har ofte undret mig over at se
branchens forskellige produkter udstillet
pé forste parket i butikker — fysiske eller
pa nettet — hvor prisen er det absolut
vigtigste salgsargument. Er det virke-
lig god business for en butik eller en
leverandgr, at en vaskemaskine til under
2.000 kr. —som i Svends tilfxlde — er
det forste, man meder i butikken og
maske ender op med at kebe?

Det ville veere langt bedre for en
stor gruppe af forbrugere at
blive mgdt med produkter

og markedsforing, som
fokuserer pé vaske-
maskine-kategoriens
mange, unikke pro-
duktfordele og funk-
tioner — som lgser

de kendte og ukendte
behov. Og naturligvis til
en fornuftig pris — det spil-
ler altid ind.

Hvorfor blev Svend ikke prasenteret
for et topprodukt — og hvorfor var
det ikke det forste, der mgdte ham i
butiksdgren?

Leverandererne og detailhandlen har
et steerkt interessefzllesskab i sammen
at lpse udfordringen med at fokusere
benhdrdt pd forbrugerens kendte og
ukendte behov. Det gores ikke bedst
med superaggressive prisskilte, men
ved konsekvent at prasentere og for-
klare branchens fantastiske produkter,
der kan lgse de kendte og sarligt de

ukendte behov hos forbrugere.

"Hvorfor blev Svend ikke
presenteret for et top-
produkt — og hvorfor var
det ikke det fgrste, der
mgdte ham i butiksdgren?”

"Nyheder, teknik,
design og forbruger-
argumenter i hgjsedet
— langt foran pris.”

For at lykkes med

dette, tror jeg, det forst
kraever en erkendelse

af udfordringen blandt
branchens hovedaktorer.
Men er man klar til dette,
og tror man pd det? Og kan
man lpse det sammen under den tradi-
tionelle opgavefordeling i forsynings-
kaeden, hvor leverandorerne udvikler,
producerer og detailhandlen prasente-
rer, selger og leverer?

Jeg tvivler péd det i et meget dynamisk
dansk marked, hvor markedsandele og

markedsdeltagere er i spil.

Og i et sddant marked mé
det give branchens aktgrer
anledning til at
overveje forandringer
i forsyningskaden.
Leveranderer ma
over (kort) tid, over-
veje egen distribu-
tion af staerke vare-
merker til slutforbru-
geren igennem eget distri-
butionssystem. Maske lidt som i
bilbranchen, hvor nye ” Bilhuse” — har
nyheder, teknik design og forbruger-

argumenter i hgjsedet

— langt foran pris. Og i
et sadant verdensbillede
md detailhandlen arbej-
de mere med udvikling,
indkgb og markedsforing
af egne produkter under
private labels. Det bliver span-
dende at folge udviklingen i branchen
de kommende ar. Jeg er overbevist om,
at den vil se meget anderledes ud om
5-10 ar, end den vi kender i dag. Og
til slut — kort tilbage til historien om

Svend’s nye vaskemaskine:

Han er stadig ganske godt tilfreds med
maskinen — den vasker OK. Men efter-
folgende har Svend fiet forklaret og
selv undersggt, hvilke mange nye funk-
tioner og yderligere energibesparelser,
han kunne have faet, hvis der havde
veret fokus pd de kendte og ukendte
behov i hans familie i kobe-processen.
Og sié ville der have stiet 4.000 kr. pa
kassebonen i butikken og en endnu
mere tilfreds Svend derhjemme i bryg-
gerset i Spnderborg.

En enkel men tankevakkende historie
for Svend og for butikken, der solgte
vaskemaskinen.

Evik Moller

ERIK MALLER 1 2016

Efter at have fratradt sin stilling i Electrolux har Erik Mgller arbejdet med kgb af

en vindmgllepark i Tyskland, etableret en radgivningsvirksomhed for optimering af
vindmglledrift og vindrepowering i Tyskland, sammen med en mindre gruppe erfarne
branchefolk i vindmglleindustrien, samt haft en raekke foreleesninger pa Syddansk
Universitet i praktisk ledelse i samarbejde med Danfoss Center pa Universitetet.

Fra januar kommer han til at arbejde med ledelse, udvikling og vaekst som koncern-
direktgr i ABENA med ansvar for alle koncernens udenlandske datterselskaber o.a.
ABENA beskeeftiger sig med produkter indenfor sundhed, pleje og andre forbrugs-
produkter — og har hovedkontor i Abenra.
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TRAD IND | EN VERDEN AF
KULINARISKE MULIGHEDER
MED AEG SOUS VIDE OVNEN

Oplev det specielle ved Sous Vide-teknikken og fremheev révarernes smag
og tekstur med kombinationen af vakuum og damp ved lav temperatur. Fast-
hold smag, naering og vitaminer med Sous Vide-vakuumforsegleren og oplev,
hvordan du kan skabe professionelle resultater og servere dine yndlingsretter
med dybere og mere intense smagsnuancer.

Find mere inspiration pa www.aeg-home.dk

CAEG

perfekt in form und funktion



Mobilen kan give dyrebar
tid sammen med familien i
det intelligente hjem.

Den travle hverdag skaher

behov for intelligente hjem

Ericsson har offentliggjort en rapport med titlen Connected

Homes, der undersgger forbrugernes holdninger til intelligente

hjem, hvor almindelige tjenester i hjemmet er aktiveret via

internettet.

ndersogelsen er baseret pa en

rakke interviews i Spanien og USA

samt 5.000 svar fra Chile , Rusland,
Sverige, Spanien og USA. Nasten halv-
delen af de adspurgte udtrykker en staerk
interesse for ideen om et fuldkommen
intelligent hjem, med fokus pa sundhed
og wellness.

Vi har en mere travl livsstil end nogen-
sinde for, og vi forseger hele tiden at
balancere vores stadigt mere kraevende
arbejdsliv i forhold til familien. Der er
snesevis af opkoblede tjenester til radig-
hed, der kan hjzlpe os med at spare
dyrebar tid og i stedet bruge den pa
familien. Men ofte kraver brugen af
disse tjenester, at man anskaffer sig en
masse udstyr og forskellige enheder, der
alle har brug for en rakke kabler og apps.
Resultatet er gget kompleksitet.

René Skytte Christoffersen, strategisk

direktor hos Ericsson Danmark siger:
”Intelligente hjem er et omrdde med
meget stort potentiale, og den stigende
interesse for dette omrdde kan sammen-
lignes med det stigende fokus, vi i disse
ar ogsa ser pd konceptet, intelligente
byer. Indkeb af dagligvarer fra sofaen
derhjemme, streaming af film og musik
p4 alle mobile enheder, smart meters
der overvager og regulerer elforbrug
og apps til at lise doren og regulere
lyset i alle rum er alle elementer i intel-
ligente hjem, som har vundet indpas de

senere ar”.

Simplere Igsninger pa tvars af
enhederne

Patrik Hedlund, seniorradgiver i Consu-
mer Insights ved Ericsson ConsumerLab,
siger om underspgelsen: ”Der var gene-

relt en positiv reaktion pd konceptet og

fordelene ved et intelligent hjem. Men
vi fandt ud af] at de, der rent faktisk har
et intelligent hjem, ikke er de samme
som dem, der ville fi mest ud det”.

”Rapporten viser, at familier gir glip
af mulighederne pa dette omrade. I
ojeblikket bruges de nye teknologier i
vid udstrekning af yngre, single mand.
Men familier er den gruppe, der kunne
have mest gavn af teknologien. For ek-
sempel kan teknologien gore de huslige
pligter lettere” siger Hedlund.

”En barriere i gjeblikket er, at nogle
mennesker ikke kan se vardien af disse
former for tjenester,” siger Hedlund.
For at konceptet, intelligente hjem, kan
blive mere succesfuldt, krever det, at
tjenesterne milrettes folks behov og de
grupper, der iser kunne have gavn af
teknologien.

Rapporten viser ogsd, at forbrugerne
kraever mere forenkling og support i
forbindelse med de nye teknologier.
Fire ud af ti adspurgte eftersporger inte-
grerede lgsninger, mens storstedelen
eftersporger mere stotte og radgivning,
ndr det kommer til daglig brug af den
nye teknologi.
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Iskold nyhed fra Wilta

Med den nye ismaskine fra Wilfa kan du lave hele to liter is pa kun en
time. Kom dine yndlingsingredienser i maskinen, tryk pa start — og efter
en time har du dejlig hjemmelavet is. Med den automatiske kompressor
fryses ingredienserne undervejs, mens isen rares sammen. Maskinen har
abning i laget, som gar, at du kan fylde flere ingredienser i underve;js.
Den er nem at rengere, da alle lgse dele, med undtagelse af skalen, kan
vaskes i opvaskemaskinen, og indersiden skal blot tarres af med en varm
klud. Lees mere pa Wilfa.dk og Facebook.com/WilfaDanmark.

Forhandles hos Imerco. Intropris t.o.m. den 23. december 2015, 1.999,- (normalpris 2.999,-)



Ny tgrretumbler fra Candy klarer
selv de mest sarte materialer

Candy har forbedret deres nye Grand
Ovita-tumblere med et uldprogram,
der er godkendt at Woolmark, sé selv
de blgdeste og sarteste sweatere kan
torres, uden at man risikerer filtring el-
ler de lugtgener, som man oplever med
den lange torretid i @ldre maskiner.
GrandOvita er den forste torretumb-
ler med varmepumpeteknologi, der kan
hindtere 10kg I A++-kategorien.

ler med Candys eksklusive EasyCase-

system, hvor kondensvand bliver indsam-

ﬁ?@ let i en integreret tank i doren, si man
'@é-}w nemt kan fjerne det og genbruge vandet

til for eksempel planter eller gulvvask.

GrandOvita er desuden den eneste tumb-

LG's flagskib, NordicPrestige Plus,
scorer top-karakterer

Danmarks Teknologiske Institut testede for nylig Nordic Prestige Plus, flagskibet
blandt LG's varmepumper, med hensyn til sesonvaegtet varme-faktor (SCOP) ved
vedligeholdelsesvarme, altsd med aktiveret Low Heat-funktion. Ved en indenders-
temperatur pa 9° C havde Nordic Prestige Plus siledes en Low Heat-SCOP pa
hele 6,33.

Det vil sige, at denne model er serdeles
effektiv med aktiveret Low Heat-funk-
tion. De hgje vardier skyldes, at
Nordic Prestige Plus hele vejen
igennem er udviklet og tilpasset
til det nordiske klima, samt at

LG's effektive inverter-kompressor

har en lav mindste effekt.

Whirlpool er
bedst i test

I en test i Taenk udfert af forbruger-
raddet er Whirlpool FSCR80421
blevet kiret som bedst i test. I test-
en fremhaves det, at det er den
maskine, der vasker tgjet renest,

og den fir bedpmmelsen “meget

god” i vaskeevne.

Stille vask

Med Whirlpools maskiner fir man
et perfekt vaskeresultat med mindst
mulig anstrengelse. Foruden Zen
Technology, som ger maskinerne
utroligt stille, kommer de ogsd
med 6th SENSE-teknologi, hvilket
betyder, at maskinen kan marke
mangden af tgj og ud fra det tilpasse
vandmangde, temperatur og tid.
Det gor vaskningen energi-eftektiv,
hvilket er godt bade for miljo og
tegnebog.

2016.

Gaggenau praesenterer
ny vakuumskuffe

Gaggenau, der er forende inden for madlavning i dampovne,
har prasenteret en ny vakuumskuffe, der er perfekt til sous
vide — den skinsomme mdde at tilberede fodevarer pa. Designet

passer til ovnen i 400-serien og kommer pa markedet til foraret

“Gaggenau sztter altid eksklusiv madkultur og bevidst nydelse
i hgjsedet. Med vakuumskuften fuldendes vores portefolje
inden for sund madlavning pa hautecuisine-niveau”, kommen-

terer Sven Schnee, international chef hos Gaggenau.
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[0Spltete danskere
Ekvkkenapparater
aglige*brug af

Nu rykker internettet
ogsa ud i kgkkenet

Danskerne er sultne efter gadgets i kgkkenet. Det viser
en ny undersggelse foretaget pa vegne af Samsung.

Hele 85 procent af de adspurgte danskere mener, at
smarte kgkkenapparater, dvs. apparater som er tilsluttet
internettet, vil forbedre deres daglige brug af kgkkenet.

n netop offentliggjort europaisk un-

dersogelse foretaget pa tvaers af 12

lande, heriblandt Danmark, afslarer,
hvordan europaernes stigende interesse
for madlavning kan kobles sammen med
en pget interesse for digitale kokkenap-
parater. Undersggelsen er foretaget pa
vegne af Samsung.

Det er ikke kun i fjernsynet, at madlav-
ning hitter blandt danskerne. Vi kan og-
sd rigtig godt lide at std bag kedgryderne
derhjemme. Endda i sddan en grad at
43 procent af de adspurgte danskere
svarer, at madlavning og fodevarer er en

af deres primere fritidsbeskaftigelser.
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Smarte kgkkenredskaber hjzlper
danskerne

Det er ikke kun hindkraft og muskler,
der ligger til grund for indsatsen i kok-
kenet. Danskerne er ogsé i hej grad
interesserede i at finde de apparater, som
kan hjzlpe evnerne lidt pd vej. Hele 85
procent mener, at smarte kekkenappa-
rater vil forbedre deres daglige brug

af kekkenet. Og nasten hver tiende af
de adspurgte danskere svarer, at de har
kebt et digitalt eller internetopkoblet
kekkenapparat i lgbet af de sidste to ar
for at forbedre deres madlavningsevner
og repertoire af opskrifter. Desuden

forteller 45 procent af danskerne, at de
er positive over for at have en ovn, som
ved hjalp af'en app kan give en notifika-
tion, s snart den er ferdig med at for-
varme eller tilberede aftensmaltidet.
Jonas Holm, ansvarlig for hirde hvide-
varer hos Samsung Danmark, fortaller:
”Vores udvikling af det ’intelligente
kokken’ er et resultat af] at interessen
for madlavning igen har fiet en op-
blomstring blandt danskerne. Den
enkelte forbruger er blevet vant til, at
digitale enheder hjzlper i andre situa-
tioner, sa det er naturligt, at den digi-
tale assistance ogsa rykker i kokkenet.
Nir koleskabet er koblet til internettet,
bliver det pludselig lettere at huske at
kobe malk, for det sgrger koleskabet
for helt automatisk. Og med eksem-
pelvis en tablet placeret i kokkenet er
det ogsd meget lettere at finde ny viden
om fedevarer, alternative opskrifter og

ckspertrad.”



Hver fjerde dansker finder
madlavningsinspiration pa YouTube
At spge efter viden og inspiration til
madlavningen p4 internettet er ogsa
udbredt blandt danskerne. Ved hjzlp
af de digitale medier sd som madblogs,
tutorials pd YouTube og Facebook er
den tilgengelige viden om fodevarer
uendelig og nye madopskrifter lige
ved handen. I undersggelsen svarer
19 procent af de adspurgte danskere,
at de bruger deres smartphone eller
tablet til at finde nye retter at tilberede
i kokkenet minimum to til tre gange
om ugen. Mere end halvdelen af de
adspurgte danskere har indhentet
information fra en hjemmeside om
mad og madlavning, og 40 procent
bespger madblogs for at finde inspi-
ration. 26 procent bruger desuden
YouTube til at finde tips og trick, og
28 procent har ogsd brugt Facebook
som inspirationskilde.

- Samsung pressemeddelelse

TAL FRA UNDERS@GELSEN:

43 % fortzeller, at mad og madlavning er en af deres primaere fritidsinteresser.
48 % indrgmmer, at de prgver at imponere familie og venner med deres viden om
gastronomi og deres madlavningsevner.

19 % bruger smartphones eller tablets minimum to til tre gange om ugen til at finde
noget nyt at lave i kgkkenet.

| Igbet af det seneste ar har 55 % besggt madlavningssites og 40 % har hentet
inspiration hos madblogs. 9 % har brugt Instagram, 28 % har brugt Facebook og
26 % har hentet inspiration til madlavningen pa YouTube.

85 % af de adspurgte danskere mener, at smarte kgkkenapparater vil forbedre deres
daglige brug af kgkkenet.

30 % laver mad fra bunden mere end otte gange om ugen — alle maltider medregnet.

23 % af de adspurgte danskere ejer en eller flere elektroniske apparater til kgkkenet,
som er opkoblet til internettet.

8 % af danskerne har inden for de seneste to ar kgbt et digitalt eller internetopkoblet
kgkkenapparat.

72 % af de adspurgte danskere, som har familie med bgrn, svarer, at digitale enheder
hjeelper dem med at multitaske i kgkkenet.

45 % af de adspurgte danskere svarer, at de er positive over for at have en ovn som
ved hjeelp af en app pa telefonen kan give en notifikation, nar forvarmning eller mad-
lavningen er feerdig.

Vi gnsker alle
vore forhandlere
0g samarbejds-

partnere

Gleedelig Jul &
Godt Nyter
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edelyy jul, godt nytiar
EHA onsker alle samarbejdspartnere
en gledelyy 1ul og et godt nytar.

Vi ses 1 2016!

THERMEX YELLOW LINE - NEWCASTLE

Nyhed fra Thermex

MADQS OGC EM
FORSVINDE S0OM
DUG FOR SOLEN

Emfanget er gemt vaek i enten loftet, kogenichen
eller mellem to dybe overskabe. Model Newcastle er
et enkelt emfang, med energivenlig LED belysning og
let at betjene med den medfglgende fjernbetjening.

Model Newcastle maler 900 x 500 mm og faes i enten
hvidlakeret eller rustfrit stal og ved hjzelp af en kraftig
motor og kantsug giver Newcastle et effektivt sug.

Luftmeengde min.: 207 m3 /t
Luftmangde max.: 452 m3 /t
Lyd niveau: 49-67 dB(A)

Vejl. pris: 9.999.-

Lees mere om model Newcastle pa www.thermex.dk eller kontakt din
Thermex-konsulent for yderligere info og en attraktiv nettopris!

Fargvej 30 - 9800 Hjgrring - TIf. +45 98 92 62 33
Valhgjs Allé 190 - 2610 Redovre - TIf. +45 36 70 70 29

www.thermex.dk - info@thermex.dk G,hermex®

THERMEX SCANDINAVIA A/S




